
DIE LÖSUNG

Die regelmäßigen Patches all Ihrer Server und PC-Arbeitsplätze übernimmt COMPUTERS & LESSONS für 
Sie. Indem Sie die Verantwortung für die Patches uns als Spezialisten anvertrauen, reduzieren Sie das Risiko 
eines Cyberangriffs und die damit verbundenen Folgen: Betriebsausfall, Datenverlust, hohe Kosten und 
möglicherweise irreparable (Image-)Schäden.

Ist Ihre Software up-to-date?

PATCH MANAGEMENT FÜR  
SERVER & PC-ARBEITSPLÄTZE
Sicherheits-Updates komplett automatisiert

STAND 10/2023
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Wie stellen Sie sicher, dass  
auf allen PCs, Notebooks  
und Servern regelmäßig 

Sicherheits-Updates 
installiert werden? 

IHRE HERAUSFORDERUNG
 

Lassen Sie nicht zu, dass Sie durch nicht ausgeführte Patches zum Opfer von Cybercrime werden und 
begehen Sie nicht den Fehler, die Gefahr eines solchen Angriffs zu unterschätzen. Cyberkriminelle kennen 
die gängigen Sicherheitslücken und greifen diese gezielt an. Opfer zu werden, ist nicht schwierig.  
Zum Glück haben wir die Lösung: Patch Management für Server und PC-Arbeitsplätze!

Wie viel produktive Zeit 
Ihrer Mitarbeiter geht 

Ihnen monatlich durch die 
Installation von Sicherheits-

Updates verloren? 

Telefon: 06021 8483 88
E-Mail: vertrieb@comless.de

www.comless.de

Wer ist in Ihrem Unternehmen 
für die regelmäßige Kontrolle 

der Systemgesundheit  
Ihrer PCs und Server 

verantwortlich?

Im Falle eines Falles - jeder Mitarbeiter 
hat einen “direkten Draht” zu unseren 
Technikern. Das Erstellen von Support-
anfragen erfolgt direkt über den  
PC-Arbeitsplatz des Mitarbeiters  
oder Server.
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UNSER LÖSUNGSVORSCHLAG
Für diesen Rundum-sorglos-Service berechnet Ihnen COMPUTERS & LESSONS  
eine monatlich feste Service-Pauschale. Das bedeutet für Sie: kalkulierbare Kosten  
und einen verlässlichen Managed Service, denn wir haben stets ein Auge auf Ihre  
Sicherheits-Updates. Gerne erarbeiten wir für Sie Ihr persönliches Patch-Management-Konzept. 

Was wir zur Vorbereitung benötigen:

• Anzahl der vorhandene PC-Arbeitsplätze

• Anzahl der vorhandene Server

• Welche Anwendungsprogramme, außer dem Betriebssystem Windows und den Microsoft Office- 
  Programmen, sollen in Ihrem Patch-Management Konzept zusätzlich enthalten sein?

¹ Die Mindestlaufzeit beträgt 12 Monate. Beträge werden vorschüssig monatlich fällig und werden per SEPA-Lastschrift eingezogen. 
Zzgl. evtl. Anfahrtskosten sowie einer einmaligen Einrichtungsgebühr je Server und je PC-Arbeitsplatz nach Zeitaufwand zu unseren 
Servicestundensätzen. Alle Preise verstehen sich netto zzgl. MwSt.

UNSERE LEISTUNGEN IM ÜBERBLICK¹

  Leistungsumfang: Patch-Management für Server & PC-Arbeitsplätze Server PC-
Arbeitsplätze

Automatische, zeitgesteuerte, regelbasierte Installation aller „wichtigen“/„kritischen“ 
Sicherheits-Updates Ihres Microsoft Betriebssystems. Bei PC-Arbeitsplätzen inkl.  
Office Applikationen, Internetbrowser und diverse Drittanbietersoftware² - auch  
für Home-Office- und Vertriebsmitarbeiter

Überwachung der Patch-Level und Benachrichtigung über den Status

Monatlicher Report Ihres Sicherheitsniveaus und Patch-Levels

„Pre-Blocking“: Nicht gewünschte Updates werden bereits im Vorfeld blockiert

Funktionsupdates vom Microsoft Betriebssystem der PC-Arbeitsplätze. Inkl. Office 
Applikationen, Internetbrowser und diverser Drittanbietersoftware²

Proaktives Monitoring Ihrer PC-Arbeitsplätze: Detaillierte Auswertung der 
Überwachungsberichte durch einen Servicetechniker für konkrete
Handlungsempfehlungen zur Verbesserung Ihrer IT

² Eine Übersicht der unterstützen Software finden Sie hier oder scannen Sie diesen QR-Code:

Dieser Service erfolgt mit einem Fernwartungs-Tool der COMPUTERS & LESSONS.  
Als Kunde können Sie bei Bedarf dieses Fernwartungs-Tool zusätzlich für Ihre Zwecke nutzen.


